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DIAGNOSTIC MATRIX v4.2

“

© === EAM Tradicional vs. EAM Cognitivo = ©| &
. EAM Tradicional SIGMA EAM 2026

Dependéncia de

Gestao de Backlog

Geracao, priorizagao

~ Extragdo manual
para planilhas
(NVAs).

s —

digitagao e triagem e reclassificacao via
humana. [RPA] e [IA].
Indicadores

Eventos isoladose

retrabalho
continuo.

[BI] nativo, em tempo
real, sem intervengao
humana.

a Falhas

Ciclo [PDCA]
continuo com
aprendizado de
maquina.

E-mails, papel e
memoria da equipe.

Escalonamento
multicanal
automatico via
[Follow-up] e
[Notify].
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DIAGNOSTIC MATRIX v4.3 - .
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= O DNA do Ecossistema: 7 Recursos Transversais = O/

T ——— -

= ’ _— NEURAL NETWORK INTERCONNECT

¥ Eliminacgao de falhas pela

“ raiz com ciclo estruturado.

Monitoramento 24/7

: - | Robés assumindo rotinas,
: de prazos e SLAs.

geracao de OS e integragoes.

—

E CROSS-FUNCTIONAL SYNERGY ——>

: o~

E X .
JE Rastreamento implacavel 7' Alertas multicanal |
L de qualidade e reaberturas. F segmentados por perfil. |

E i El <——— REAL-TIME DATA FLOW ,ﬁnfl —

E Deteccao de padroes, predi¢ao Inteligéncia e KPIs calculados

E e sugestao de agoes. no momento da execucao.

- " [ : \ - — ‘ S ‘, 3

E | NS | AR ARIA S 777777777 7777777777777 7777777777 A AN . i | %
| = | g|

0 SIGMA EAM nao possui médulos soltos. E uma rede neural
onde cada registro aciona multiplos recursos simultaneamente.

rrrrr e
| BAGNGSTIC MATRIX w43 S— — ENGINEERS’
CROSS SECTIONAL ANALYS:S ‘ . | = s A NotebookLM
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DIAGNOSTIC MATRIX v4.3

L © === 0 Coragao Batendo com o ERP Corporativo — |
i E

[ |

- N N Exportagao de Execugao , !
71— Importagao Autonoma /= Tempos, custos (HH, pecas) Governanga Multi-Planta
J | Ativos, planos e listas de enviados ao ERP via [RPA]. Versao unica de banco de dados, :

| PR dOY materiais sincronizados sem . com KPIs consolidados pelo =

— % digitagao manual. ' grupo, compativel via API REST.

*—.1 T — T —— EE——

l* BLASNOSTIC MATRIA 1A-4 ENBINEERS:

CROSS SECTIONAL ANALYSSS | | , | =055 A NotebookLLM



Mobilidade e Captura: O Fim do Papel (NVAs)

Reconhecimento Biométrico:

Acesso via biometria facial e voz |

para rastreabilidade auditavel

Offline Completo:

Execucao 100% funcional
sem rede. Sincronizagao
silenciosa ao reconectar

e

ENGINEERING STANDARD ISO 55001 COMPLIANT i

Contexto Instantaneo:
Leitura de QR/NFC revela
imediatamente o historico
de falhas e o arquivo
eletronico

IA X Retrabalho 3§

Evidéncias Multimidia:
Fotos e videos capturados

com valor probatdrio e
geolocalizagao

ENGINEERING STANDARD ISO 55001 COMPI IANT

A NotebookLM



Monitoramento Continuo e Escalonamento Autonomo

Azul
(Acionamento)

0S gerada.
Técnico notificado
via App [Notify]

SLA de tempo de
resposta inicia
[Follow-up]

Amarelo
(Atencao)

Prazo préximo do
esgotamento.

Sistema reclassifica -

prioridade com base
na criticidade [IA]

Laranja
(Alerta)

Notificacao enviada
ao Planejador
alertando risco de
quebra de SLA
[Notify]

Vermelho
(Escalonamento)

SLA violado.
Alerta gerencial
disparado.

Investigacao
estruturada iniciada
[PDCA]

< -
~ e
e
o~ C >

l 0 sistema trabalha 24 horas por dia. Nenhuma urgéncia passa despercebida; o gestor atua apenas na excegao. |

 ENGINEERING STANDARD IS0 55007 CoMP1 tANT
A NotebookLM



O Ciclo de Vida Continuo da Ordem de Servico

- |

o

A

o
|

~> 3. Execucao Guiada

s

~
O

4. Encerramento

Reconciliacao de materiais e
calculo automaticos. Dados
despachados ao ERP [RPA].

1. Gatilho < / =i
Condicdo loT, calendario ou I Checklist interativo com
anomalia dispara a geragao piloto automatico. Tempos
sem intervengao humana [RPA]. l l improdutivos cronometrados
| /‘/3 ' \l/ coe :
((loT) J _g80]
v ( = )j r E‘ v /6\ o
0 A 0| {0 ] 0~
-@'\5’ N ©) & i (o is
= | WE— = MRS v
==t ——————— 1 ———{0
I-4 T ; !!\ ‘ ! J = T
—M-;—% §(= | &
, 2. Triagem
'! _,  Prioridade classificada |

e pecas reservadas
automaticamente [IA].

S
v LEES
B> (0 —E
Al NS
| L} - |
St 4. Encerramento
_,. Reconciliagéo de materiais
e calculo automaticos.
Dados despachados ao ERP
[RPA] [BI].
ENGINEERING STANDARD

ISO 55001 COMPLIANT

A NotebookLM



O Novo PCM: Centro de Comando Estrategico

Nivelamento por IA Gestao Visual de Backlog
Distribuigao de carga otimizada =~ . Telas drag-and-drop.
automaticamente por | g Identificacao instantanea de
especialidade e local JUAS. (s S0 , Z R gargalos QIFelETEN]s1).

T : © Dashboard ~ Be 2O ' -

Ressurss Afacetion

h 13829 7 7,670 & 25w © o.50m A
. ©

| =
phhih = IS \

SINE B 0 Gatilhos de Compras

) . Mobile > S =
—— b — 7 == A / |
° o A L Ny L N\ = e\ |
Reposi¢cao Autonoma i | | | Zero NVA |
Deteccao de estoque minimo | W, Eliminacao total da impressao
e geracao automatica de I | | | - de papel e do recalculo |

requisicao JIRGZAYS FLNCLGAAN .

manual de planilhas.
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O Ciclo Infinito de Resolucao (PDCA Cognitivo) W
Falhas nao sao apenas resolvidas — o SIGMA EAM as elimina pela |
raiz, convertendo cada erro em aprendizado de maquina. |
Falha Ocorre Padronizacao
0S Corretiva [PDCA] altera o plano
registrada via QR Code. | preventivo no ERP via [RPA].
Dsiagnéstico \ \ Auditoria
orqués e I BI] calcula o impact
[I1A] sugere causas raiz = Acao e Evidéncia \ o [ﬂ]ngi::ir?)%;nf‘aplahgo '
baseadas no historico. T Técnico executa com foto ] real vs. orgado. | i
—————— _ validada, eliminando
Eﬁ,’ [Retrabalho]. ENGINEERING STANDARD . I’é”‘o ISO 55001 |




ik + 1 — » —‘
Manutenc¢ao Baseada em Condicao (CBM) e loT

> Telemetria em Tempo Real

Leituras continuas com limites
configuraveis. Desvios acionam

gatilhos imediatos [Z250AT) (.

T — T

Recomendacao de Agao

| o Leituras fora da faixa ativam a [}y,
que consulta o historico de sucesso
e sugere a intervencao ideal.

Predicdo de Vida Util

> Algoritmos calculam o indice de
Reparar vs. Substituir cruzando
desgaste fisico com valor contabil (G]).

T —

ENGINEERING STANDARD {So 1SO 55001
SZEIY. 1002% | srwes 0 30%r 06 ey (COMPILIANT |

| T + T = - A NotebookLM
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Business Intelligence: A Verdade em Tempo Real

Calculo Nativo

MTTR, MTBF e Custos sao atualizados a cada
encerramento de OS por robds. Zero

- manipulagcao humana.

Graficos de Tendencia
Projecoes de backlog e alertas antecipados de

estouro de orcamento orquestrados pela
[IA].

Relatérios Autonomos
Extracdo e distribuicao automatica de

fechamentos diarios, semanais e mensais IRPA]

via [RPA].
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SECURE
PROTOCOL

LAYER x

250 -
PTW FLOW

1

Permissao de Trabalho

— e 4

=T 4

100mm /

REGULATORY
COMPLIANCE
GATEWAY

= i |
" Skill Matrix Ativa

0 sistema bloqueia a alocagao
©T——> detécnicos sem as certificacoes

(PTW) Digital I Ts e , {
b s \ = exigidas para intervengoes
Fluxo de emiss@o, aprovagao e o \ 3 de risco
assinatura eletronica obrigatodria * / |
. o e T — e ——
antes do inicio da tarefa .
» : 2 ~ B _
[PDCA] ] [Notify] / = i\,\
NG\ 7 ([ . Rastreabilidade de Auditoria
\ ‘ 7 75 | « 1A .
S . N\ —— 5 Pacotes de evidéncias (NR-12, NR-13,
WD R 2 4 S s et ISO) compilados e gerados
CHECKPOINT \ : /‘>\A/UT L automaticamente via {20
. N = |
N~ AUDIT TRAIL T ——— T
e R |

r | A NotebookLM




100% de Saturacao Tecnologica: O Organismo Comple’g_g______-- e

21 Dominios Operacionais.
133 Requisitos Técnicos.
Todos 0s processos
potencializados por
Inteligéncia Artificial, Bl
nativo e Automacao
Robdtica. Nenhuma lacuna
operacional € deixada ao
trabalho manual.

e ——




de Ativos Chegou.

ao

O Futuro da Gest

O SIGMA EAM 2026 pensa,

ao.

Concorrentes exigem forca bruta humana para

gerir a manutenc

monitora e trabalha pela sua equipe.

©
=
=
<=

©

£
-~

]
(=4
=

Rede Industrial - Versao 2026 - www.centralsigma.com.br



